UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN M’DRAK Déc 1ap — Tu do — Hanh phuc
Sb: 258 /BC-UBND M’Drdk, ngay 05 thdng 6 nam 2024
BAO CAO

Két qua trién khai thwe hién cong tac chuyén ddi so 6 thang diu nim va
phwong huéng, nhiém vu 6 thiang cudi nim 2024

L. KET QUA TRIEN KHAI THU'C HIEN CHUYEN DOI SO 6 THANG
PAU NAM 2024

1. Chinh quyén s6
- Ban hanh cac van ban:

+ K& hoach Chuyén doi s6 huyén M’Drik nim 2024 (Ké hoach s6 180/KH-
UBND ngay 27/10/2023);

+ Ké hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh cua huyén M’Drak nam 2024
(Quyét dinh s0 88/QD-UBND ngay 05/01/2024)

+ Pay manh sir dung chit ky sb trén Hé thong Quén 1y van ban (iDesk) (Cong
van s0 45/UBND-PVHTT ngay 10/01/2024);

ot Tuyén truyén nguoi dan st dung Dich vu Phan 4nh hién trudng (Cong van
s0 86/UBND-PVHTT ngay 15/01/2024);

- Tham gia 16p tap huén sir dung H¢ thong giai quyét TTHC tinh Pak Lak
phién ban 2.0 (Cong van so6 89/UBND-PVHTT ngay 16/01/2024).

- Tiép tuc trién khai thuc hién m6 hinh thir Ba “Ngay khong viét”, thir sau
“Ngay khong hen” trong giai quyét tha tuc hanh chinh va hé tro t6 churc, cong dan
nop hd so tl}ﬁ tuc hanh chrlnh truc tuyen tai BO phan Tlep nhan va Tra két qua
huyén M’Drak (K¢& hoach so 11/KH-UBND ngay 18/01/2023).

- Ty 1& k¥ s6 van ban trén iDesk ctia UBND huyén dat 68%.

- UBND huyér,l da chi dao cac phong, ban ’chuyén mon, UBND cac xa, thi trén
thue hién viée ky s van ban, thuong xuyén nhac nho cac don vi thuc hién chua tot
viéc ky sO trén iDes}( két qua co6 12/13 phong, ban chuyén mon; 13/13 UBND cap
xa da thuc hién ky s6 van ban trén iDesk.

2. Ha ting s

- 100% can bg, cong chirc, vién chirc dugc trang bi may tinh lam viéc va dugc
két no1 Internet bang rong.

- Céc hé thong: mang Truyén sd liéu chuyén dung cap II, Hoi nghi truyén hinh
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truc tuyén dugc duy tri 6n dinh tir huyén dén cép xa.
- Ha ting mang cap quang bang rong bao phu 13/13 x4, thj trén.

- BO phan Mot cira cap huyén va cap xa dlIQ’Cvlép dat Wifi mién phi phuc vu
nguoi dan khi thyc hién TTHC, trong d6 c6 05 diém Wifi Marketting toc do cao
(tai cac xa Krong Jing, Ea Trang, Cu M’ta, Cu Prao va Krong A).

- H¢ thong camera an ninh (16 camera) trén dia ban duoc két noi vé Cong an
huyén dé phuc vu cong tac quan 1y, chi dao, di€u hanh an toan xa hdi, an toan giao
thong,...

3. Phat trién Kinh té s6

- Ty 1& doanh nghiép c6 sir dung cac nén tang sb nhu: thanh toan truc tuyén;
st dung mang xa hoi dé trao doi, quang ba hinh anh, gio1 thi¢u san phém (Zalo,
Facebook, Shopee, Tiktok...); hop truc tuyén (Zoom, Zavi...); phan mém ké toan;
quan 1y nhan sy... dat 100%.

- Cac ho kinh doanh, san xuat néng nghiép, chin nudi di tan dung nguén luc
mo cua cac trang mang xa hoi, san thuong mai dién tir d€ mua ban, trao doi, quang
ba, gi61 thiéu san pham. Tuy nhién s6 hd tham gia san thuwong mai dién tir con con
thap.

- Ty 1¢ doanh nghiép sir dung hoéa don di¢n tir, ndop thué dién tir dat 100%.
4. Phat trién X4 hoi s6

- Hién nay, 13/13 x4, ghi tran d?l thanh 1ap ban? chi dao vé ch}lyén déi‘ s6, 07 xa,
thi tran c6 50 thon, budn, t6 dan pho da thanh 1ap t6 cong nghé s6 cong dong.

- Ty 1€ ho kinh doanh, cac quan an uéng, nha hang, co so luu tra, khach san,
dich vu gidi tri gan dia chi s6 thong qua nén tang Google Maps udc dat 65%.

- Pa giai quyét 01 phan anh cta ngudi dan théng qua Dich vu phan anh hién
truong (tai xa Krong Jing).

5. DVCTT va cac hé thong théng tin phuc vu ngudi dan va doanh nghiép

- 100% dich vu cong truc tuyén duogc cap nhat trén HE théng thong tin giai
quyét Thu tuc hanh chinh tinh Dak Lak.

- Céc trang thong tin dién tir cia huyén, cac xa, thi tran, Phong GD&DT va
don vi truong hoc truc thudc hoat dong thuong xuyén. Trang thong tin dién tir co
lién két dén Co so dir liéu vé tha tuc hanh chinh, thong tin dén ngudi dan vé céac
hoat dong, tuyén truyén, phé bién, huodng dan thuc hién phap luat, ché do, chinh
sach. Viéc cung cip thong tin, cac chuyén muc trén trang thong tin dién tir ciia don
vi co ban dap mg theo Nghj dinh sb 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 ctia Chinh
phu.



6. Nhan lwc s6

- Pbi voi cong chirc chuyén trach cong nghé thong tin, hién nay huyén bd tri
01 cong chirc thugc Phong Van hoa va Thong tin ¢6 trinh do Ctr nhén ky thuét phan
mém CNTT.

- Céc co quan, don vi con lai bd tri cong chue, vién chire phy trach cong nghé
thong tin cua co quan, don vi (Trong d6, mot sd ¢6 trinh do dai hoc, trung cap
CNTT, con lai ¢6 chung chi A, B vé trinh d§ ing dung CNTT).

7. An toan thong tin mang

- Cong tac quan 1y nha nude vé cong nghé thong tin, cong tac dam bao an toan
an ninh thong tin dugc quan tam. Viéc cap nhat cac kién thirc v& dam bao an toan
an ninh thong tin, tng dung cong ngh¢ thong tin da dugc ddi ngli can bo, cong chirc
thuc hién thuong xuyén.

~ - Chi dao cac co quan, don vi phoi hop khic phuc 16 hong bao mat trén san
pham Microsoft, Windows do S& Thong tin va Truyén théng khuyén cao, hudng
dan.

II. PANH GIA CHUNG
1. Thuan lgi

Cong tac xay dung chinh quyén dién tu, chuyen d6i s6 ludn nhan duogc su
quan tam cua cap uy Dang, chinh quyén tir tinh dén huyén va co so. Trong do,
huyén da quan tam dau tu bd tri da dang ngudn kinh phi dé xay dung hé thong
thong tin dong bo tu huyén toi co so, mg dung cong ngh¢ thong tin hién dai trong
cong tac tuyen truyen tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan va doanh nghiép dé
dang tiép can va tlep nhan thong tin nhanh chéng, chinh xac, cling nhu tim kiém co
hoi hop tac vé kinh té - x4 hoi.

Nhin chung, trinh d§ ing dung CNTT cuta can bd, cong chirc, vién chuc co
ban dap tmg dugc yéu cau nhiém vu cong tac, chii dong ung dung CNTT trong
cong viéc gop phan hd trg tot cong tac xu 1y nghiép vu, phuc vu ngudi dan va
doanh nghiép.

2. Khé khiin, veéng mic

Ty 1 ho so giai quyét thu tyc hanh chinh duoc thyc hién hoan toan trén moi
truong mang chua cao. Mot sb dia phuong chua cap nhat day du thong tin vé tiép
nhan, xtr 1y va tra két qua TTHC trén h¢ thdng thong tin giai quyét TTHC cua tinh,
chua thyc hién viée ky s0 trén he thdng thong tin giai quyét TTHC cua tinh dé hoan
thanh viéc giai quyét TTHC theo quy dinh, con cham trong viéc nhan va giai quyét
h6 so TTHC trén hé théng thong tin giai quyét TTHC ciia tinh.

Cén b, cong chuc, vién chiic tuy dugc b tri co ban day di may tinh, két ndi
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internet, nhung nhiéu mdy di cii, ciu hinh yéu va qua thoi han st dung nén anh
hudng dén viéc ddy manh tng dung CNTT, cong tac chuyén ddi sb tai cac phong,
ban, UBND céc x4, thj tran. Nhung vi¢c mua may mai dé thay thé thi gap kho khan
trong co ché mua sim tap trung.

III. CAC NHIEM VU TRONG TAM VE CHUYEN POI SO TRIEN
KHAI TRONG 6 THANG CUOI NAM 2024

Pé thuc hién tét cong tac chuyén d6i sd cua huyén trong 6 thang cubi nim,
UBND huyén dé ra mot s6 nhiém vu trong tim nhu sau:

1. Tlep tuc thuc hién nghiém tic cdc van ban chi dao cia Trung wong, ctuia
tinh, huyén vé cong tdc Chuyén doi so.

2. Phat huy vai tro cia Ban Chi dao vé chuyén doi s6 cap xa va to chuc tap
huan cho T6 cong nghé s6 cong dong.

3. Pau tv mdi Pai Truyén thanh tng dung cong ngh¢ thong tin — vién thong
cho xa Cu Prao (Chuong trinh MTQG Gidm ngheo bén viing giai doan 2022 -
2025).

4. Thiét 1ap cac diém Wifi Marketing tai Tru s/ Mot cira cip x3. Phuc vu
nguoi dan truy cap, xem cac van ban phap luat tai cac x&: Xa Ea M'Doal, Cu San,
Cu Kréa (Chuong trinh MTQG Phat trién KT-XH vung d6ng bao DTTS va mién
nui giai doan 2021 — 2030, giai doan I: Tir nam 2021 dén nam 2025).

5. Xay dung hd so dé& xuit cip do an toan h¢ théng thong tin cap do 2 cho
Trang thong tin dién tir huyén va h¢ thong mang ndi bo (Lan) cuia huyén.

6. To chuc 16p tap huan chuyen d6i s6 nang cao ky ning CNTT cho
CB,CC,VC va T6 cbng nghé sb cong dong.

7. Duy tri thué dich vu Puong tmyen s6 liéu cap 1l va dich vu luu trit cho
trang thong tin dién tir ctia 13 x4, thi tran.

8. Nang cap hé thong bdc sb tai bd phan mot cira cap huyén.
9. Trién khai thanh toan dién tu: phi, 1¢ phi tai quay mot cira cap Xa.
10. Xay dung phong hop khéng gidy t& cho 02 khéi UBND va HDND.

11. Xay dung giai phap doc thong tin QR Code trén CCCD tich hop hé théng
iGate cho bo phan mot cira cap huyén, cap xa.

12. Cai tao, nang cap hé théng mang LAN tai try s UBND huyén.
13. Xay dung hé thong danh gi& hai 1ong tai bo phan mot cira huyén.
IV. PE XUAT, KIEN NGHI

Kién nghi UBND tinh ting cudng chi dao cong tac tp hudn an toan thdng tin,
dau tu co s¢ vat chat, trang thiét bi dé thuc hién chuyén doi so trong thoi gian toi.
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Trén day la Bao cao két qua trién khai thuc hién cong téc,chuyén ddi sb 6
thang dau nam 2024 va phuong hudng, nhiém vu 6 thang cu6i ndm 2024 cua
UBND huyén M’Draki#’

Noi nhén: KT. CHU TICH
- S6 TT&TT tinh (b/c);

- CT, cac PCT UBND huyén (b/c);
-Luu VT, PVHTT. **
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